NINJA

LUXE CAFE
— ESSENTIAL SERIES — ESS500EU Series

UPUTSTVO ZA UPOTREBU

POGLEDAJTE KOMPLETNU NINJA PONUDU ol

ninjahome.rs =
OLS =



HVALA

sto kupujete Ninja proizvode

ZAPISITE OVE PODATKE

Broj modela:

Serijski broj:

Datum kupovine:
(Cuvati racun)

Mesto kupovine:

TEHNICKE SPECIFIKACIJE

Napon: 220-240V~ 50-60Hz
Snaga: 1650W

Rezervoar za vodu

Kapacitet: 2L

SAVET: Model i serijski broj mozete pronaci na QR
nalepnici koja se nalazi na zadnjem delu uredaja,
pored kabla za napajanje.

PAZLJIVO PROCITAJTE | SACUVAJTE ZA BUDUCU UPOTREBU.

Ova uputstva su osmisliena da vam pomognu da u potpunosti razumete svoj novi Ninja Luxe aparat za
espreso.
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ININJA

LUXE CAFE

— ESSENTIAL SERIES —

Serija ES500 | Uputstvo za upotrebu

VAZNA BEZBEDNOSNA UPUTSTVA

PAZLJIVO PROCITAJTE PRE UPOTREBE — SAMO ZA KUCNU UPOTREBU

D}] Procitajte sva uputstva pre koriScenja svog Ninja Luxe Espresso aparata

A Oznacava prisustvo opasnosti koja moZe izazvati licne povrede, smrt ili znacajnu materijalnu Stetu ako se upozorenje zanemari.

A Izhegavajte kontakt sa vrucim povrSinama. Uvek koristite zastitu za ruke kako biste izhegli opekotine.

ﬁ Samo za unutrasnju i kuénu upotrebu.

A UPOZORENJE

Radi smanjenja rizika od povreda, poZara, strujnog udara ili materijalne Stete, osnovne mere hezhednosti uvek moraju biti
postovane, ukljucujuci sledeca upozorenja i kasnije date instrukcije. Ne koristiti uredaj u druge svrhe osim predvidene.

Opste mere predostroznosti
1 Kako biste izbegli opasnost od gusenja kod male dece, odmah nakon raspakivanja uklonite sav ambalazni materijal.

2 Ovaj aparat mogu koristiti osobe sa smanjenim fizickim, senzornim ili mentalnim sposobnostima ili bez iskustva i znanja samo ako su pod
nadzorom ili su dobile uputstva o bezhednoj upotrebi aparata i razumeju moguce rizike.

3 Uvek nadgledajte decu kada su u blizini aparata. NE dozvolite deci da se igraju sa uredajem ili da ga Koriste.

4 Da histe zastitili od strujnog udara i povreda, NE potapajte kabl, utikac ili bilo koji deo aparata u vodu ili druge te¢nosti.
5 Ako je kabl oStecen, mora ga zameniti proizvodac, ovlas¢eni servis ili kvalifikovano lice kako bi se izbegla opasnost.

6  NE Koristite uredaj ako ne radi ispravno, ako je pao, ostecen, ili pokazuje znake kvara. Kontaktirajte korisnicki servis.

T  NEkoristite uredaj na plocama za kuvanje ili blizu vrucih povrsina poput Sporeta.

8 Nikada ne koristite aparat bez poklopca.

9 Radi smanjenja rizika od poZara, elektri¢nog udara ili ostecenja aparata, NE koristite uredaj unutar ormara ili ispod zidne police.
10 Iskljucite aparat iz uticnice kada nije u upotrebi i pre ¢iScenja.

1 Dozvoljeno je samo koris¢enje dodataka koje je preporucio proizvodac.

12 Aparat nije namenjen za upotrebu sa eksternim tajmerom ili daljinskim upravljanjem.

13 NE pomerajte aparat dok je u upotrebi.

14  NE premestajte aparat dok je aparat pod pritiskom.

15 NE koristite dodatke koje nije preporucio proizvodac jer to moze izazvati povrede ili oStecenja na uredaju.

PROCITAJTE | SACUVAJTE OVA UPUTSTVA



VAZNA BEZBEDNOSNA UPUTSTVA

PAZLJIVO PROCITAJTE PRE UPOTREBE — SAMO ZA KUCNU UPOTREBU

A UPOZORENJE

Radi smanjenja rizika od povreda, poZara, strujnog udara ili materijalne Stete, osnovne mere hezhednosti uvek moraju biti
postovane, ukljucujuci sledeca numerisana upozorenja i kasnije instrukcije. Ne koristite uredaj u druge svrhe osim
predvidene.

Obavestenje o koriScenju

¢ Iskljucite uredaj iz struje i izvucite utikac iz zidne uticnice.

* KoriScenje dodataka koje nije odobrio proizvodac moze izazvati prelivanje, opekotine, pozar, strujni udar ili line povrede.

* UVEK koristite aparat na Cistoj, suvoj i ravnoj povrsini.

«  NE postavljajte uredaj na ili blizu vrele ploce ili elektri¢nog gorionika, niti u rerni.

*  NEkoristite aparat u druge svrhe osim predvidene.

* NEkoristite uredaj napolju.

+  NE dodirujte vrele povrsine. Koristite rucke ili dugmad. Izbegavajte kontakt sa pokretnim delovima.

* UVEK postavite Solju ili odgovarajucu posudu ispod porta za kafu pre pocetka pripreme napitka.

* NEpokrecite aparat bez vode.

+  NEsipajte vise vode od oznacene maksimalne kolicine.

*  OdrZavajte nivo vode u rezervoaru dok koristite uredaj.

* Driite poklopac levka zatvorenim dok meljete zrna kako biste sprecili pristup pokretnim delovima.

+  NE uklanjajte drZac portafiltera dok je uredaj pod pritiskom. Uklanjanje tokom rada moze izazvati opekotine ili povrede.
+ NEstavljajte ruku u otvor za paru ili bokal za mleko dok je uredaj u radu. Vrela para i tenosti mogu izazvati opekotine.

Odrzavanje i CiS¢enje
« Da biste sprecili rast mikroorganizama u uredaju, sledite sva uputstva za iscenje iz odeljka ,Cicenje i odrzavanje* ovog uputstva.
«  Ianajholje rezultate, koristite Cistu krpu ili sunder.

+  Ako uredaj ne funkcioniSe ispravno, posetite ninjakitchen.eu ili kontaktirajte SharkNinja korisnicku podrsku radi pregleda, popravke ili
podesavanja.

+  Deca ne smeju rukovati uredajem niti obavljati ¢iScenje i odrZzavanje.
«  Kada je portafilter u upotrebi, uverite se da je Cvrsto pricvrcen kako bi se sprecilo prosipanje vrele tecnosti.
+«  NEpodiZite uredaj drzeci za drzaC portafiltera. Ovaj aparat nije dizajniran da nosi teZinu na taj nain.

Napomena o napajanju

+  Kratki kabl za napajanje je obezbeden kako bi se smanjio rizik od zapetljavanja ili spoticanja o duzi kabl.
+ NE Koristite produzne kablove sa ovim proizvodom.

PROCITAJTE | SACUVAJTE OVA UPUTSTVA
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DELOVI

A - Posuda za zrna kafe A B C
B - Rezervoar za vodu / L —_—— \
——

S—— ] (TN

E - Prostor za odlaganje dodataka

NI
F - Parna cev [« R B - R rvedl YO D

G - Glava aparata

H - Bokal za mleko sa integrisanom
mutilicom Novoreeend

38 _O° 8%

I - Podesiva posuda za Solje

J - Drzac portafiltera M eeeeeees

K - Glavna posuda za kapanje

L - Prostor za odlaganje tampera

M - Levak za mlevenu kafu

N - Tocki¢ za podesavanje
mlevenja

O - Ugradeni konusni mlin sa
ravnim kamenjem

KOMPONENTE POSUDE ZA KAPANJE

K - Glavna posuda za %
kapanje

K1 - Pokazivac pune
posude | o |

K2 - Gornja re$etka 0/0//ifﬂﬂ 09000 %“\
K3 - Sredinja posuda za &7 7900 0ooo:0 0%
kapanje H
K4 - SrediSnja reSetka : H r : : T
K5 - Platforma za bokal i H N
mleka : T T :
K Ki K2 K3 Ka K5
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PRIBOR

1- Dupla korpica

2 - Luxe korpica

3 - Drzac portafiltera

4 - Disk za cCisc¢enje

5 - Cetkica za ¢is¢enje

6 - Levak

7 - Tamper sa asistencijom

8 - Tablete za cis¢enje

9 - Prasak za uklanjanje kamenca

10 - Traka za testiranje tvrdoce
vode

11 - Umetak filtera za vodu

12 - Kudiste filtera za vodu

6 | ninjahome.rs



KORISCENJE KONTROLNE TABLE’

A - Dugme za ukljucivanje/iskljuc¢ivanje (POWER) G - Dugme za izbor vrste mleka (MILK TYPE)
B - Dugme za pokretanje mlevenja (START GRIND) H - Dugme za izbor veli¢ine (SIZE Selection)
C - Traka napretka (Progress Bar) 1 - Sredi$nji to¢ki¢ / dugme za pokretanje pripreme

D - Tocki¢ za penu/dodatno dugme za pocetak (Centre Dial / START BREW Button)
pripreme pene (Froth Dial / START FROTH J - Dugme za jacinu napitka (STRENGTH)

Button) K - Dugme za uklanjanje kamenca (DESCALE)
E - Dugme za ispiranje (PURGE)

F - Dugme za ciséenje (CLEAN)

¢

add install =) : N A add install
beans portafilter : water jug

grind espresso coffee froth
install install :
| :
funne grind size hopper espresso L8 8§ N J classic
quad rich
{ o O | over ice T
] O | =} g (W
i Pl double luxe
current recommended
milk
tamp & L) rinse S+ M+ L+ XL plant-based
start grind  strength start brew size milk type  start froth

descale clean |

Duvge

*Funkcije se mogu razlikovati u zavisnosti od modela.

PAMETNA OBAVESTENJA

Masina c¢e prikazati pametno obavestenje ako je potrebna neka od sledecih radniji:

+ DODAJTE ZRNA (ADD BEANS) « POSTAVITE BOKAL (INSTALL JUG)
» POSTAVITE PORTAFILTER (INSTALL PORTAFILTER) . |5p|RANJE (PURGE)
« POSTAVITE LEVAK (INSTALL FUNNEL) . UKLANJANJE KAMENCA* (DESCALE®

+ POSTAVITE POSUDU ZA ZRNA (INSTALL HOPPER) < GISCENJE* (CLEAN®
+ DODAJTE VODU (ADD WATER)

*Dugmad CLEAN i DESCALE c¢e zasvetleti kako bi vas obavestila da je vreme za pokretanje
odgovarajuceg ciklusa.

ninjahome.rs| 7



POCETAK: PRE PRVOG KORISCENJA

UKLANJANJE PRIBORA | DELOVA I1Z
PAKOVANJA

1. Zapocetak, izvadite sav pribor i delove iz
pakovanja. Uverite se da su svi dodaci i delovi
uklonjeni pre nego sto odbacite ambalazu.

2. Prilikom vadenja uredaja iz pakovanja,
obavezno uklonite svu traku sa uredaja. Traka
moze biti sa svih strana uredaja.

CISCENJE PRIBORA PRE UPOTREBE

¢ Nakon uklanjanja svih dodataka i delova iz
pakovanja, temeljno ih ocistite toplom vodom
i deterdZzentom za ru¢no pranje, a zatim dobro
osusite.

TEST TVRDOCE VODE

Sva voda sadrzi minerale koji se vremenom mogu
taloziti unutar uredaja. Ti minerali se nazivaju
,tvrdoca vode™” i uti¢u na to koliko ¢esto cete morati
da uklonite kamenac iz aparata. Ovim testom

se podeSava preporuceni interval za uklanjanje
kamenca.

1 Izvadite test traku iz pakovanja.

%y

2 Potpuno potopite test traku u vodu koju
planirate da koristite u aparatu, na 5-10 sekundli.

3 Izvucite traku i lagano je protresite.

4 Postavite traku na ravnu, suvu povrsinu i
sacekajte 1 minut da se pojave rezultati.

5 Nakon 1 minuta, pojavice se O-5 ljubicastih
kvadratic¢a. To pokazuje tvrdocu vode:

= 5=
< 5 veoma
- ~ tvrda
voda
hd1 hd 2 hd 3 hd 4 hd 5

Zeleni
kvadrati
= meka
voda

Ljubicasti
kvadrati
= tvrda
voda

Il
Il -
Il

PODESAVANJE TVRDOCE VODE NA UREPAJU

6 Nakon sto identifikujete nivo tvrdoce vode,
ukljucite uredaj.

7 Pogledajte levo od kontrolne table - bice
prikazano ,hd".

8 Rotirajte sredisnji tockic¢ da biste podesili tvrdocu
vode u skladu sa brojem ljubicastih kvadratica
na test traci (npr. ako su 1 kvadrati¢ ljubicasti -
podesite na h1).

NINjA

espresso

start brew

4 ) ~

9 Pritisnite sredisnji tocki¢ da potvrdite
podesavanje.

NAPOMENA: Ako treba da zamenite test traku,
mozete je kupiti na adresi:
ninjakitchen.eu/ninja-parts-accessories

Za vise informacija o resetovanju podesavanja
tvrdoce vode, pogledajte odeljak za dodatna
podesavanja.

8 | ninjahome.rs



UGRADNUJA FILTERA ZA VODU

¢ Ukusna kafa pocinje sa kvalitetnom vodom.
Filteri za vodu pomazu da se uklone hlor,
mirisi i druge necistoce iz vode, ¢ime se
poboljsava ukus kafe.

1 Potopite filter za 2 Isperite filter i
vodu u vodu na 5 mrezicu pod mlazom
minuta. vode 60 sekundi.

3 Uklonite poklopac 4 Podesite datum
sa kucista filtera zamene na 2
i umetnite filter. meseca unapred.
Vratite poklopac na
kuciste i pricvrstite
ga kako biste
osigurali filter.

5 Umetnite kuciste filtera u
rezervoar za vodu.

PUNJENJE REZERVOARA ZA VODU

¢ Pre nego sto pocnete, proverite dali je
rezervoar za vodu napunjen hladnom ili vodom
sobne temperature. Napunite do maksimalnog
nivoa, ali ne preko oznacene granice.

§

¢ Ako u bilo kom trenutku pre pripreme napitka
nema dovoljno vode u rezervoaru za izabrani
napitak, aparat ¢e vas obavestiti porukom ADD
WATER. Ako se pojavi ova poruka, dopunite
vodu u rezervoar i pritisnite START BREW da
nastavite.

NAPOMENA: NE punite rezervoar za vodu
toplom ili vrelom vodom - koristite samo
hladnu ili vodu sobne temperature. Ako
koristite toplu vodu, aparat moze prikazati
poruku ADD WATER.

PUNJENJE POSUDE ZA ZRNA

1 Skinite poklopac sa posude za zrna, napunite
je celim zrnevljem, a zatim vratite poklopac
i obavezno zakljucajte ru¢ku u pravilnom
polozaju kada je postavljena na uredaj.

Hga

i
N\ |

2 Napunite posudu samo celim zrnima. NE
dodajte prethodno mlevenu kafu u posudu za
zrna.

3 Uverite se da je ru¢ka na posudi zaklju¢ana
kad je postavljena na uredaj, zatim vratite
poklopac.

NAPOMENA: NE sipajte vodu u mlin za kafu.
Ako voda dospe u mlin, odmah pozovite
servisni centar.

ninjahome.rs| 9



POCETAK: NASTAVAK PRE PRVOG KORISCENJA

ISPIRANJE VODOM (WATER FLUSH)

Pre nego sto pripremite svoj prvi napitak,
potrebno je da isperete uredaj. Ovo sluzi za
pripremu aparata za pripremu kafe.

1 Sainstaliranom duplom korpicom, postavite
portafilter u glavu aparata tako sto cete
poravnati narandzastu tacku na portafilteru
sa narandzastom tackom na glavi aparata.

2 Ucvrstite portafilter u glavu aparata dok se
narandzasta tacka na portafilteru ne poravna

sa oznakom za zakljuc¢avanje na glavi aparata.

3 Okrenite sredisnji tockic¢ i izaberite opciju
CLASSIC.

a

4 Pritisnite dugme SIZE kako biste podesili
veli¢inu napitka na M+. Uverite se da u
rezervoaru ima najmanje 415 ml vode.

5 Postavite Solju od 415 ml ili vec¢u ispod
portafiltera.

6 Pritisnite dugme START BREW. Masina ¢e
zvucénim signalom oznaciti pocetak pripreme.
Traka napretka c¢e svetleti i prikazivati status
pripreme. Kada je priprema zavr$ena, masina
¢e ponovo oglasiti signal.

7 Ispraznite Solju i operite je.

10 | ninjahome.rs



PRIPREMA ESPRESA | FILTER KAFE

KORPICE ZA ESPRESO / KAFU

1 Starter set sadrzi dve korpice:

—
—

Dupla korpica: Luxe korpica:
Za espreso, za duple i sve
hladno vrste kafa
cedenu kafu

2 |zaberite korpicu u zavisnosti od napitka
koji zelite da pripremite, zatim je ubacite u
portafilter. Uverite se da se velika oznaka
na korpici poravnava sa velikim zarezom na
portafilteru, pa ¢vrsto pritisnite.

NAPOMENA: Dupla korpica je unapred
postavljena u portafilter.

INSTALACIJA PORTAFILTERA

1 Postavite levak na portafilter, poravnavajudi
zareze na levku sa zarezima na portafilteru.
Pritisnite nadole dok se levak ne zakljuca
u portafilteru. Levak sprec¢ava prosipanje
kafe tokom mlevenja i omogucava urednije
pritiskanje.

2 Salevkom postavljenim na portafilter,
umetnite ga u drza¢ za mlevenje. Uverite se
da je poravnat i ¢vrsto postavljen. Kada je
portafilter umetnut u drzac, bice izmeren.
Da bi se obezbedila tacna masa, pustite
portafilter.

3 Masina ¢e prepoznati koja je korpica
umetnuta. Na ekranu c¢e se pojaviti animacija.
Ovo oznac¢ava da masina meri portafilter
kako bi obezbedila pravilnu koli¢inu kafe za
mlevenje. Nakon toga, kontrolna tabla ¢e
osvetliti opcije za pripremu koje su dostupne
za izabranu korpicu.

®

grind

grind size

NAPOMENA: Ako se animacija ne pojavi,
izvadite portafilter iz drzaca za mlevenje,
iskljucite uredaj, zatim ponovo umetnite
portafilter u drzac, vodeci racuna da je ravan i
do kraja gurnut.

4 Okrenite sredisnji toc¢kic¢ da izaberete
zeljeni napitak.

ninjahome.rs | 1



PRIPREMA ESPRESA | FILTER KAFE
KORPICE ZA ESPRESO / KAFU

PRIBLIZNE ZAPREMINE PRIPREME

ZAPREMINE KAFE

Over Ice / Cold Brew
Classic / Rich (mora se napuniti |

edom pre pripreme)
S 175ml
VELICINE S+ 235ml
(SIZES) M 295ml
M+ 355ml
L 415ml
L+ 475ml
XL 530ml

ZAPREMINE ESPRESA

Doza mlevene kafe | Izlazna zapremina

Vrsta espresa

Dupli espreso 189 72ml
Cetvorostruki 40g 160m!
espreso

NAPOMENA: Ovo su unapred podesene
koli¢ine espresa.

Za podesavanje zapremine pogledajte odeljak
Dodatna podes$avanja.

Promenom jacine espresa menja se i izlazna
kolic¢ina.

KORISCENJE MLINA

1

Kada je izabrana vrsta napitka istaknuta,
Barista Assist tehnologija ¢e preporuciti
veli¢inu mlevenja na osnovu koris¢enih

zrna i prethodne pripreme. Ako zelite da
pratite preporucenu veli¢inu, koristite toc¢kic
za mlevenje sa strane uredaja kako biste
promenili TRENUTNU veli¢inu mlevenja i
uskladili je sa PREPORUCENOM veli¢inom.

00
/[ C
/ - )
é ®
~— grind espresso
| e e

current  recommended |

ceoe
strength

OO
—_ © @ )

Kada podesite zeljenu veli¢inu mlevenja,
pritisnite START GRIND za pocetak mlevenja.
Uredaj ¢e oglasiti zvuéni signal kako bi
oznacio pocetak mlevenja. Kada mlevenje
bude zavrseno, oglasiti ¢e se ponovo.

Na kontrolnoj tabli ¢e se pojaviti poruka
TAMP, $to znaci da je potrebno da utisnete
samlevenu kafu.

NAPOMENA: Kada se mlevenje zavrsi, uredaj
¢e ostati podesen na vrstu i velicinu napitka
koje ste prethodno izabrali.

Da biste promenili vrstu i veli¢inu, izbacite
kafu iz portafiltera, iskljucite i ukljucite uredaj,
pa izaberite zeljeni napitak.

12 | ninjahome.rs




RAZUMEVANJE PODESAVANJA VELICINE
MLEVENJA

Sta znace podesavanja mlevenja?

¢ Brojevi na levoj strani kontrolne table
oznacavaju koliko ¢e mlevenje biti krupno ili
sitno, pri c¢emu je 25 najkrupnije, a 1 najsitnije.
Krupnija podesavanja bolje odgovaraju za
filter kafu, dok ¢e sitnija biti bolja za espreso
napitke.

¢ Podesavanje na preporucenu veli¢inu
mlevenja ¢e izvudi najbolju aromu iz izabranih
zrna. Masina ¢e se automatski prilagoditi vrsti
zrna koju koristite kako bi sprecila previse ili
premalo ekstrahovanje.

FINO PODESAVANJE MLINA ZA PRAVILNU
EKSTRAKCIJU

Samo za espreso

Mozda cete primetiti da se preporucena
velicina mlevenja menja. Ovo je deo Barista
Assist tehnologije koja automatski podesava
preporucenu velicinu mlevenja kako bi
obezbedila pravilnu ekstrakciju espresa.

Kada prvi put koristite nova zrna ili dodate vise
zrna, moze biti potrebno 2-3 pripreme da bi se
dostigla optimalna postavka.

Vremenom, moze doci do promene
preporucenog podesavanja mlevenja kako bi se
nadoknadilo starenje zrna. Ovo je normalno.

Uverite se da je trenutna veli¢ina mlevenja
podesena prema preporucenoj vrednosti radi
pravilne ekstrakcije espresa.

NAPOMENA: Kada prelazite sa veoma krupnog
na veoma sitno mlevenje (ili obrnuto), moze

se ¢uti Skljocanje iz mlina. Ovo je normalno i
sprecava blokiranje. Ova pojava ¢e se dogoditi
samo kada je portafilter postavljen u drzac za
mlevenje.

PRITISKANJE (TAMPING)

Obavezno pritisnite kafu za sve espreso napitke,
kao i za L+ i XL veli¢ine filter kafe - to sprecava
da kafa ispadne preko ivice portafiltera. Za
velicine Si L filter kafe, lagano protresite
portafilter kako biste poravnali kafu, pa
nastavite sa pripremom.

1 Kada je mlevenje zavr$eno, izvadite
portafilter iz drza¢a za mlevenje. Levak ostaje
pri¢cvrscen za portafilter.

2 Postavite portafilter na ¢vrstu, ravnu
povrsinu, zatim stavite tamper sa pomoc¢nom
drskom unutar levka. Uverite se da izmedu
portafiltera i povrsine postoji zastita. Pritisnite
tamper ravnomerno dok ne dotakne levak.

NAPOMENA: Kada pripremate cetvorostruki
espreso (quad shot), prvo pritisnite kafu dok
je levak jos$ na portafilteru. Zatim uklonite
levak i jo$ jednom utisnite kafu.

3 Kada je pritiskanje zavrseno, uklonite tamper
i levak iz portafiltera i odlozite ih na njihova
predvidena mesta na levoj strani aparata.
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PRIPREMA ESPRESA | FILTER KAFE
KORPICE ZA ESPRESO / KAFU

PRIPREMA NAPITKA

1 Postavite portafilter u glavu aparata tako da
se narandzasta ta¢ka na portafilteru poravna
sa narandzastom tackom na glavi aparata.

2 Ucvrstite portafilter u glavi dok se
narandzasta tacka na portafilteru ne
poravna sa oznakom za zaklju¢avanje na
glavi aparata.

NAPOMENA: NE koristite aparat bez
umetnute glavne posude za kapanje.

3 Stil i velicina napitka koji je samleven bice i
dalje izabrani na kontrolnoj tabli. Postavite
Solju ispod portafiltera i pritisnite START
BREW..

4 Aparat ¢e oglasiti signal da je priprema
pocela. Traka napretka ce svetleti i pokazivati
status pripreme. Kada zavrsi, aparat ¢e
ponovo oglasiti signal.

NAPOMENA: Ako koristite manju Solju,
koristite podesivu posudu za Solje kako biste
je podigli blize glavi aparata i time smanijili
prskanje. Ako koristite vecu solju ili putni
termos, uklonite sredisnju posudu za kapanje
da biste dobili vise prostora.

NAPOMENA: Kod pripreme cetvorostrukog
espresa ili hladno cedene verzije (quad cold-
pressed), moze se pojaviti voda na talogu
nakon pripreme. Ovo je normalno.
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PRAVILNA EKSTRAKCIJA

« Napitak ¢e teci polako i ravhomerno.

» Videcete te¢nost karamel boje kako izlazi - to
je krema.

* Na vrhu napitka formirace se sloj kreme.
Mozete nagnuti $olju da vidite da li je sloj
kreme i dalje u potpunosti vidljiv. Ako i dalje
vidite tu karamel boju, espreso je pravilno
ekstrahovan.

NAKON PRIPREME

1 WKada se priprema zavrsi, pazljivo uklonite
portafilter iz glave aparata. Izbacite
iskoris¢enu kafu udarcem o ivicu posude ili
knock box (prodaje se zasebno).
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PODESAVANJE TEMPERATURE | JACINE NAPITKA

TEMPERATURA

Postoji vise metoda i praksi koje vam mogu
pomodi da postignete zeljenu temperaturu.

PODESAVANJE TEMPERATURE NAPITKA:

1. Drzite dugme SIZE pritisnuto 3 sekunde.

2. Okrenite sredisnji tocki¢ dok se ne prikaze
,h06", zatim pritisnite sredisnji tocki¢ da
potvrdite.

3. Okrenite sredisnji tockic¢ da izaberete Zeljenu
postavku, zatim ponovo pritisnite da potvrdite
izbor.

LO: Niska temperatura
M: Srednja temperatura (podrazumevana)
HI: Visoka temperatura

Temperatura napitka utice na ekstrakciju
espresa i ukus napitka. Za najbolje rezultate

i pravilnu ekstrakciju preporucuje se niska ili
srednja temperatura za tamno przena zrna, a
srednja do visoka za svetla przenja.

Izbor odgovarajuce Solje:

EUverite se da koristite Solju odgovarajuce
veli¢ine za vas napitak. Za topliji napitak
koristite $olju slicne velicine kao napitak.

| materijal Solje utice na temperaturu - za toplije
napitke koristite $olju od tanjeg materijala.

Predgrevanje pre pripreme:

Pustanje tople vode kroz glavu aparata i
portafilter pomaze da se oni prethodno zagreju,
kao i sam aparat.

Za dodatno povecanje temperature, mozete
isprati zeljenu solju toplom vodom pre pripreme.

Ovaj korak pomaze ocuvanju topline napitka.
Pogledajte uputstvo za Water Flush za vise
informacija.

NAPOMENA: Kontrola temperature nije
dostupna za napitke preko leda, cold brew i
cold-pressed varijante.

JACINA

Ako vam je napitak previse blag ili jak, mozete
prilagoditi jacinu pomoc¢u dugmeta za
podes$avanje jacine.

Podesavanje ja¢ine napitka:

1. Nakon sto izaberete napitak, pritisnite dugme
STRENGTH.

2. Podesavanje jac¢ine zavisi od tipa napitka.
PodesSavanje jacine za espreso:

. Mild: Blazi napitak, manje koncentrisan
(odnos 4:1 voda:kafa)

L3N Default: Podrazumevani odnos (2.5:1
voda:kafa)

e o o Shorter: Kradiijaci napitak (2:1
voda:kafa)

NAPOMENA: Podesavanje jacine espresa
uti¢e i naizlaznu zapreminu. Jac¢ina 1 daje
vecu koli¢inu napitka od zadate. Koristite
vecu Solju od standardne.
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ZAMENA ZRNA

ZAMENA ZRNA

1 Otklju¢ajte posudu za zrna okretanjem rucke
u suprotnom smeru od kazaljke na satu.

¢l

2 Uklonite posudu za zrna i prospite preostala
zrna.

Vratite posudu za zrna nazad na uredaj.

4 Zakljucajte posudu za zrna okretanjem rucke
u smeru kazaljke na satu.

Y

5 Postavite portafilter sa pricvrséenim levkom
u drzac¢ za mlevenje.

6 Pritisnite i drzite dugme START GRIND kako
biste uklonili preostala zrna.

7 Dodajte nova zrna u posudu.

ninjahome.rs
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PRAVLJENJE PENE (FROTHING)

PRAVLJENJE PENE (FROTHING)

1 Napunite bokal zeljenom kolicinom mleka, ali
ne prekoracujte maksimalni nivo. Uverite se
da je mutilica instalirana.

2 Uverite se daje dno bokala suvo. Postavite
bokal na platformu za bokal, a cev za paru
umetnite u bokal.

3 Na kontrolnoj tabli, pomocu tockic¢a za penu
izaberite zeljeni stil pene.

- abh
Tanka Gusta

pena pena

STILOVI PENE

Tanka pena
Tanak sloj pene za latte napitke.

Gusta pena
Klasi¢an sloj vazdusaste pene za vrh svakog
napitka. Odli¢no za kapucino.

4 Zatim izaberite MLEKO (obi¢no) ili BILJNO
MLEKO pomocu dugmeta MILK TYPE, u
zavisnosti od mleka u bokalu. Pritisnite
START FROTH. Uredaj ¢e oglasiti signal da
je pocelo pravljenje pene. Traka napretka ¢e
se osvetliti. Po zavrs$etku, uredaj ¢e ponovo
oglasiti signal.

NAPOMENA: NE pravite penu direktno u
espreso ili kafu; uvek pravite penu u bokalu, pa
je sipajte preko napitka.

NAPOMENA: NE koristite funkciju za penu
bez umetnute glavne posude za kapanje.

NAPOMENA: Ako Zelite da podesite
temperaturu pene, pogledajte odeljak
Dodatna podesavanja.

NAKON PRAVLJENJA PENE

5 Kada uklonite bokal sa mlekom, odmah
prebrisite cev za paru vlaznom krpom, pre
nego sto je vratite u donji polozaj.
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6

Kada se cev za paru vrati u donji polozaj,
automatski ¢e poceti ispiranje. Ovo cisti
unutrasnjost cevi. Masina ¢e oglasiti zvucni
signal kada pocne ispiranje, a kada zavrsi,
oglasiti ¢e se ponovo. Mozete pokrenuti
ispiranje i ru¢no pritiskom na dugme PURGE
kada je cev u donjoj poziciji.

D000l

NAPOMENA: Ako nema vode, masina
nece ispirati. Obavezno pritisnite PURGE
dugme tek nakon sto dodate vodu da biste
kompletirali ispiranje.

7 Pre nego sto sipate mleko, zavrtite bokal na

ravnoj povrsini da razbijete velike mehurice.
Dodajte umuceno mleko u espreso ili kafu i
uzivajte.

REDOSLED PRAVLJENJA PENE (FROTH
QUEUING)

Nakon §to zapocnete pripremu napitka, mozete
podesiti pripremu pene da se automatski
aktivira kada se priprema napitka zavrsi.

1

Napunite bokal zeljenom koli¢inom mleka, ne
prelazec¢i maksimalni nivo.

Tokom pripreme napitka, izaberite vrstu
mleka (obi¢no ili biljno) pomocu dugmeta
MILK TYPE, i stil pene pomocu tockica.

Pritisnite START FROTH.

RUENO PRAVLJENJE PENE

1

2

Napunite bokal mlekom u granicama
minimuma i maksimuma.

Uverite se da je izabran stil tanke pene (Thin
Froth). .

Povucite cev za paru nadole. Postavite je tako
da dodiruje bokal, a izlazna mlaznica bude tik
iznad izljeva bokala.

Nagnite bokal blago ulevo ili udesno, tako da
cev bude na udaljenosti od oko jednog prsta
od zida bokala.

5 Drzite START FROTH 3 sekunde. Masina ce

oglasiti signal da je pocela priprema pene, a
para ¢e poceti da izlazi iz cevi.

Postavite vrh cevi tik ispod povrsine mleka da
se ukljuci vazduh i stvori veci volumen. Ovo
bi trebalo da izazove mesanje mleka.

W —

@) ((ﬁ 7

7 Kada mleko poc¢ne da se vrti, lagano spustite

cev dublje ispod povrsine kako biste nastavili
sa zagrevanjem.

Kada mleko postane pretoplo za drzanje
ruke na bokalu, pritisnite START FROTH da
zaustavite proces.
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SVAKODNEVNO ODRZAVANJE

CISCENJE ODMAH NAKON PRIPREME

« Kada se priprema zavrsi, pazljivo uklonite
portafilter iz glave aparata. Izbacite talog
udarcem u ivicu posude ili knock box (prodaje
se zasebno).

* Zanajbolje rezultate, isperite portafilter i
korpicu nakon svake pripreme.

* lzvadite korpicu iz portafiltera. Operite je
toplom vodom i sapunicom kako biste uklonili
ostatke ulja. Obe korpice su bezbedne za
pranje u masini.

< Nakon pripreme pene, prebrisite cev za paru
vlaznom krpom pre nego sto je vratite u donji
polozaj.

« Pritisnite cev za paru nadole da biste
pokrenuli automatsko ispiranje.

* Ispraznite posudu za kapanje kada
narandzasti indikator postane vidljiv.

* Povremeno perite posudu za kapanje ruc¢no i
temeljno osusite.

* Povremeno prebrisite bazu aparata viaznom
krpom.

CISCENJE PRIBORA
Delovi koji se mogu prati u masini za sudove:

Levak, mutilica, disk za cis¢enje, rezervoar za
vodu, posuda za zrna i svi delovi posude za
kapanje.

NAPOMENA: NE potapajte delove koji nisu
namenjeni za pranje u masini u vodu.

PRAZNJENJE POSUDE ZA KAPANJE

NAPOMENA: Uvek uklonite posudu pre
praznjenja. Ocistite vlaznom krpom pre
ponovnog vracanja.

Tokom upotrebe, posuda ¢e se puniti. Kada
narandzasti indikator postane vidljiv, vreme je
za praznjenje.

1 Izvucite glavnu posudu za kapanje iz aparata

2 Pazljivo je odnesite do sudopere i ispraznite
pomocu izljeva.

3 Vratite posudu nazad u uredaj.

NAPOMENA: Indikator pune posude je
uklonjiv.

NAPOMENA: Ako primetite vodu van
posude ili ispod aparata, odmah ispraznite
posudu.
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UKLANJANJE MREZICE ZA TUSIRANJE |
ZAMENA GUMENE ZAPTIVKE

Ako primetite da se kvalitet pripremljenog
napitka vremenom smanjuje, uklonite mrezicu i
temeljno je ocistite.

Ako dolazi do curenja oko portafiltera tokom
pripreme, iako je rucka potpuno zategnuta,
mozda je potrebno zameniti gumenu zaptivku.

Uverite se da je uredaj isklju¢eniizvucen iz
struje pre pocetka.

1 Pomocdu krstastog srafcigera uklonite
sredisnji Sraf sa mrezice, zatim uklonite
mrezicu.

2 Nakon uklanjanja, operite mrezicu sapunom i
vodom.

3 Pomocu ravnog srafcigera uklonite gumenu
zaptivku iz glave aparata. Proverite ima i
ostecenja ili kidanja, i po potrebi zamenite
novom zaptivkom (dostupna na sajtu
ninjakitchen.eu).

4 Vratite mrezicu u glavu aparata i pricvrstite je
pomocdu srafa.

ninjahome.rs | 21



SVAKODNEVNO ODRZAVANJE

CISCENJE KONUSNOG MLINA SA RAVNIM 4 Ocistite uklonjeni mlin cetkicom.
KAMENJEM

Uverite se da je aparat isklju¢eniizvucen iz
struje pre pocetka.

1 Uklonite sva zrna iz posude za zrna.
(Pogledajte odeljak ,Zamena zrna“ za
uputstvo.)

2 Uklonite posudu za zrna podizanjem rucke i
okretanjem u smeru suprotnom od kazaljke
na satu. 5 Zatim ocistite mlin koji je pricvrscen za uredaj

pomocu cetkice.
k 6 Ocistite i unutrasnjost drzaca za mlevenje.

3 Uklonite gornji mlin okretanjem u smeru
suprotnom od kazaljke na satu, poravnavajuci
narandzastu strelicu na mlinu sa strelicom
LALIGN" na aparatu. Kada se poravnaju,
izvadite gornji mlin.

NAPOMENA: NE dozvolite da mlinovi dodu
P u kontakt sa vodom.
V NAPOMENA: Prilikom c¢is¢enja mlina koji je
pri¢vrséen za aparat, koristite iskljucivo cetkicu
za Ciscenje.
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CISCENJE CEVI ZA PARU

Vremenom se u cevi za paru moze nakupiti
materijal.

1 Skinite poklopac sa donjeg dela ¢etkice za
ciscenje kako biste pristupiliigli.

2 Pomocdu igle uklonite sav materijal sa vrha
cevi za paru.

3 Za dublje ¢isc¢enje, upotrebite klju¢ koji se
nalazi u sredini Cetkice za ¢isc¢enje kako biste
uklonili vrh cevi za paru.

e
) Re1
S

4 Ponovo upotrebite iglu da uklonite sav
materijal iz unutradnjosti cevi i njenog vrha.

5 Nakon cisc¢enja, pokrenite funkciju ispiranja
kako biste uklonili eventualne ostatke.

ZAMENA FILTERA ZA VODU

1 Izvadite novi
filter iz pakovanja
i potopite ga u
vodu na 5 minuta.

2 Dok se filter natapa,

uklonite rezervoar
za vodu sa uredaja

i izvadite kuciste
filtera iz rezervoara.

3 Uklonite stari filter
iz kucista i bacite
ga.

4 |sperite novi filter i
mrezicu.

5 Skinite poklopac
sa kucista filtera,
umetnite novi
filter i vratite
poklopac tako da
filter bude sigurno
pricvrscen.

6 Podesite datum
zamene na 2
meseca unapred.

7 Umetnite kuciste
filtera nazad u
rezervoar.

8 Napunite rezervoar
vodom i vratite ga
na uredaj.
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UKLANJANJE KAMENCA

UKLANJANJE KAMENCA

NAPOMENA: Pre pocetka ciklusa uklanjanja
kamenca uklonite filter za vodu iz rezervoara.

Vreme trajanja: priblizno 90 minuta.

Kada dugme DESCALE zasvetli, vreme je za
uklanjanje kamenca. Ako se ciklus ne pokrene,
svetlo moze ostati upaljeno, ukus napitka ¢e se
pogorsati i uredaj moze prestati da radi pravilno.

Uklanjanje kamenca razgraduje i uklanja mineralne
naslage iz uredaja. Redovno uklanjanje kamenca
poboljsava performanse, narocito kada se pokrene
¢im se dugme DESCALE upali.

1 Uverite se da je glavna posuda za kapanje
potpuno ispraznjena, jer deo tecnosti
iz procesa moze zavrsiti u njoj.
VAZNO: Nepraznjenje posude moze dovesti do
prelivanja.

2 Rastvorite prah za uklanjanje kamenca u
posebnoj posudi sa 11 vode. Sipajte rastvor u
rezervoar za vodu.

ILI

Napravite rastvor od 500 ml belog sirceta i
dopunite vodom do linije za ciklus uklanjanja
kamenca.

3 Ubacite duplu korpicu u portafilter
4 Ucvrstite portafilter u glavu aparata.

5 Postavite bokal na platformu sa cevi za paru
umetnutom unutra

6 Postavite praznu sSolju (najmanje 550 ml) ispod
portafiltera. Mozda ¢e biti potrebno da uklonite
sredisnju posudu za kapanje.

7 Pritisnite dugme DESCALE, zatim jos jednom za
pokretanje ciklusa.

8 Masina c¢e pokrenuti ciklus uklanjanja kamenca.
Tecnost Ce se ispustati kroz portafilter i cev za
paru oko 90 minuta. Kada se zavrsi, masina ¢e
oglasiti signal i kontrolna tabla c¢e se osvetliti.

9 Masina je sada u rezimu ispiranja.

10 Nakon §to se ciklus zavrsi, uklonite portafilter,
bocu za mleko i Solju sa aparata.

11 Ispraznite sadrzaj svakog dela i ru¢no operite
toplom vodom i sapunom sve delove koji su bili u
kontaktu sa rastvorom, kako ne bi uticao na ukus
kafe.

12 Napunite rezervoar svezom vodom do
maksimalnog nivoa.

13 Vratite posudu za kapanje u aparat, portafilter
vratite u glavu. Ne instalirajte bokal za mleko.

14 Ispraznite glavu aparata pokretanjem napitka
veli¢ine M+ u rezimu CLASSIC.

15 Zatim, bez postavljenog bokala za mleko, isperite
cev za paru pritiskom na dugme PURGE.

24 | ninjahome.rs



POKRETANJE CIKLUSA CISCENJA
Vreme trajanja: priblizno 6 minuta

Ciklus ¢is¢enja uklanja ostatke ulja i kafe koji se
nakupljaju unutar i oko glave aparata.

Kada se dugme CLEAN zasvetli, uredaj
signalizira da je potrebno pokrenuti ciklus
cisc¢enja.

Ciklus koristi disk za ¢is¢enje (dolazi uz aparat
i nalazi se u prostoru za pribor) i tabletu za
ciscenje.

Pratite ove korake za pokretanje ciklusa:

1 Uverite se da je glavna posuda za kapanje
prazna, jer ¢e voda iz ciklusa ¢is¢enja zavrsiti
u njoj. VAZNO: Nepraznjenje posude moze
izazvati prelivanje.

2 Napunite rezervoar za vodu svezom vodom
do maksimalne linije.

3 Ubacite duplu korpicu u portafilter.

4 Postavite disk za ¢is¢enje na duplu korpicu
tako da drska bude okrenuta nagore.

6 Ucvrstite portafilter u glavu aparata.

7 Pritisnite dugme CLEAN, zatim pritisnite
sredisnji to¢ki¢ za pokretanje ciklusa.

8 Masina ¢e pokrenuti proces ispiranja mrezice
i glave aparata, pri ¢emu ¢e se voda i ostaci
isprati u glavnu posudu za kapanje.

9 Ciklus ¢is¢enja traje priblizno 6 minuta. Po
zavrsetku, uredaj ¢e oglasiti signal.

10 Kada se ciklus zavrsi, pazljivo uklonite
portafilter i glavnu posudu za kapanje - voda
moze biti vrela. Operite ih ru¢no toplom
vodom i sapunom.
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NAJBOLJE PRAKSE PRIPREME KAFE

* Zanajbolje rezultate, koristite sveze przena zrna kafe.

« Prilikom kupovine kafe, najbolje je odabrati pakovanje sa datumom ,Roasted On" (datum przenja),
umesto ,Best Before” (najbolje upotrebiti do), kako biste osigurali svezinu i kvalitet.

* Preporucuje se da koristite zrna kafe u roku od 20 dana od datuma przenja.

« Prilikom promene vrste kafe, uvek u potpunosti uklonite prethodna zrna. Pogledajte odeljak
,Zamena zrna“ za vise informacija.

« Uvek uskladite trenutno podesavanje mlevenja sa preporucenim.

* Za povecanje temperature napitka, pokrenite ispiranje toplom vodom pre pripreme.
« Odrzavajte aparat ¢istim tako $to ¢ete redovno brisati povrsine ¢etkicom.

« Koristite filtriranu vodu.

* Podesite mlin prilikom zamene zrna.

« Drzite aparat na stabilnoj povrsini.

« Cesto praznite i &istite posudu za kapanje.

«  Nakon mlevenja, a pre pocetka pripreme, masina ¢e poceti da se zagreva. Stavite Solju na grejnu
povrsinu za Solje kako bi se prethodno zagrejala.
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NAJBOLJE PRAKSE ZA PRAVLJENJE PENE

* Zanajbolje rezultate sa biljnim mlekom, koristite barista varijantu ili punomasnu verziju.
* Za mleko zivotinjskog porekla preporucuje se punomasno mleko.

*  Mleka koja su UHT (Ultra High Temperature) tretirana mogu dati razlicite rezultate.

*  Kokosovo mleko se moze zagrejati, ali nece formirati stabilnu penu.

* Ako Zelite da prilagodite temperaturu pene, pogledajte odeljak Dodatna podesavanja.
* Zanajbolje rezultate koristite hladno mleko iz frizidera.

* Zanajbolje rezultate uverite se da je mleko sobne temperature pre pripreme.

* Uverite se da su i platforma za bokal i dno bokala suvi i Cisti pre postavljanja.

« Odmah nakon upotrebe obrisite cev za paru cistom viaznom krpom kako biste sprecili lepljenje
mleka.

* Preisklju¢ivanja uredaja, vratite cev za paru u donji polozaj da bi se automatski isprala.

* Zadublje ¢iscenje mutilice i cevi za paru, napunite bokal vodom do maksimalnog nivoa, dodajte kap
deterdzenta i pokrenite program ©@ THIN FROTH.

e Zasavrsenu penuilatte art, tapnite i zavrtite bokal pre sipanja mleka.

* Zanajbolju biljnu penu koristite podesavanje PLANT-BASED.
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DODATNA PODESAVANJA

Meni dodatnih podesavanja omogucava dodatne opcije za prilagodavanje uredaja i pristupa se tako
Sto drzite pritisnuto dugme SIZE 3 sekunde.

Oznaka opcije

Tema

Zvuéni signali: uklju¢ivanje/iskljucivanje

Opcije

ON: Uklju¢uje sve zvucne signale

_ho1 o (Podrazumevano)
zvucnih signala L . X
OFF: Iskljucuje sve zvucne signale
.. . . [ . ON: Uklju¢uje Eco rezim
Eco rezim: stedi energiju isklju¢ivanjem L ..
_ho2 OFF: Iskljucuje Eco rezim
aparata
(Podrazumevano)
. . L ON: Prikazuje preporuku
Preporucena veli¢ina mlevenja: ukljuuje/
_ho3 e (Podrazumevano)
iskljucuje prikaz - .
OFF: Ne prikazuje preporuku
NO: Zadrzava trenutna podesavanja
hoa Reset Barista Assist podesavanja: vraca na (Podrazumevano)
- podrazumevane vrednosti YES: Vracda na podrazumevana
podesavanja
i . . . NO: Zadrzava trenutna podesavanja
Reset fabrickih podesavanja: resetuje sve na
_ho5 N _ (Podrazumevano)
fabricke vrednosti . . .
YES: Resetuje sva podesavanja
Temperatura napitka: podesava temperaturu LO: Niska temperatura
_hoé P P § p P M: Srednja temperatura (Podrazumevano)
napitka .
HI: Visoka temperatura
. LO: Niska temperatura
Temperatura pene: podesava temperaturu .
_ho7 M: Srednja temperatura (Podrazumevano)
pene )
HI: Visoka temperatura
hd 1: Traka ima 1 ljubicasti kvadrati¢
Turdog q . des . hd 2: Traka ima 2 ljubi¢asta kvadrata
vrdoc¢a vode: omogucava podesavanje
_hos 9 P ) hd 3: Traka ima 3 ljubi¢asta kvadrata

Uputstvo za koriséenje dodatnih podesavanja:

tvrdoce vode

hd 4: Traka ima 4 ljubi¢asta kvadrata
hd 5: Traka ima 5 ljubicastih kvadrata

1. Krecite se kroz teme pomocu sredisnjeg tockica. Pritisnite START BREW da izaberete Zeljenu temu.

2. Kada udete u temu, koristite tockic¢ da izaberete zeljenu opciju i pritisnite START BREWda potvrdite

izbor.

3. Nakon potvrde, ¢uce se zvucni signal i uredaj ¢e se vratiti na pocetni ekran. Ako su zvucni signali
isklju¢eni, necete ¢uti zvuk.

4. Meni se napusta ponovnim pritiskom na dugme SIZE.
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VODIC ZA OTKLANJANJE PROBLEMA

Zasto voda ne izlazi iz portafiltera?

Vise faktora moze uticati na koli¢inu vode koja izlazi iz portafiltera:

¢ Nema dovoljno vode u rezervoaru: Proverite da li je rezervoar napunjen. Kada koristite Luxe
korpicu, potrebno je najmanje 535 ml. Kod duple ili etvorostruke, napuniti do oznake za
maksimalni nivo.

¢ Rezervoar nije pravilno postavljen: Proverite da li je dobro namesten i pritisnut do kraja.

¢ Aparat se zagreva: Sacekajte da aparat dostigne temperaturu pre pocetka pripreme.

* Mlevenje je previse sitno: Sacekajte da se zavrsi prethodna priprema, zatim izaberite preporuc¢enu
veli¢inu mlevenja za sledecu.

¢ Aparat treba da se ocisti od kamenca: Pratite uputstva iz sekcije za ¢is¢enje i uklanjanje kamenca.

Espreso istice sporo ili tanko

« Previse sitno mlevenje: Sacekajte i zatim promenite na preporucenu veli¢inu mlevenja.
« Nedcistoée u korpici: Uverite se da nema ostataka kafe ili prljavstine koji ometaju tok.

« Aparat treba da se ocisti od kamenca.

Espreso istice prebrzo

¢ Previse krupno mlevenje: Sacekajte i zatim izaberite preporucenu veli¢inu mlevenja.

¢ Pritisak nije dovoljan: Uverite se da je portafilter pravilno postavljen na ravnoj povrsini. Postavite
tamper unutar levka i gurajte dok ne dodirne levak.

Kako pravilno ubaciti portafilter

« Poravnajte narandzastu tacku na portafilteru sa tackom na glavi aparata.

« Zakrenite dok se ne poravna sa oznakom za zakljuc¢avanje.

« Ocistite ivice korpice od ostataka kafe pre umetanja.

« Ako portafilter ne lezi pravilno: kontaktirajte korisni¢ku podrsku na +44 (0)800 862 0453.

Pena se ne pravi

* Aparat se jos uvek zagreva: Sacekajte da se ugreje.

* Rezervoar nije napunjen: Proverite da li ima dovoljno vode.

« Rezervoar nije pravilno postavljen: Uverite se da je ¢vrsto namesten.
« Mutilica nije instalirana: Proverite da li je postavljena unutar bokala.
*« Nema dovoljno mleka u bokalu: Napunite do minimuma.

Napici nisu dovoljno topli.
« Portafilter nije predgrejan: Isperite portafilter toplom vodom pre mlevenja.
* Voda nije dovoljno topla: Pokrenite ispiranje vodom pre pripreme.
« Povedajte temperaturu napitka:
1 Drzite SIZE dugme 3 sekunde
2 Okrenite tocki¢ do _h06, pritisnite za izbor
3 |zaberite zeljeni nivo:
LO: Niska temperatura
M: Srednja temperatura (podrazumevano)
HI: Visoka temperatura
* Pena nije topla: Sve postavke grejanja su aktivne osim hladne pene (oznacena pahuljom).
+ Aparat treba da se ocisti od kamenca. Pratite uputstva iz sekcije za uklanjanje kamenca.
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VODIC ZA OTKLANJANJE PROBLEMA - NASTAVAK

Zasto ne dobijam kremu?

¢ Kafa je preslabo pritisnuta: Prilikom pritiskanja, postavite portafilter na ravnu povrsinu. Postavite
tamper unutar levka i pritisnite dok ne dodirne levak.

¢ Mlevenje je previse krupno: Sacekajte da se zavrsi trenutna priprema i izaberite preporuceno
podesavanje mlevenja.

¢ Zrna nisu sveza: Svezina direktno utice na kvalitet kreme. Kupujte zrna sa datumom ,Roasted On“,
a ne ,Best Before”, i koristite ih u roku od 20 dana.

Zasto se posuda za kapanje brzo puni?

« Nakon svakog pravljenja pene, viSak pare se automatski ispusta u posudu za kapanje.

« Cev za paru se automatski ispira nakon svake pene da bi se ocistila.

« Glavna posuda za kapanje je dizajnirana da prihvati visak iz do 6 priprema napitaka sa penom.

Zasto aparat pravi pulsirajuéi/udaraéki zvuk tokom pripreme?

¢« Rezervoar nije napunjen: Uverite se da ima dovoljno vode.

* Rezervoar nije pravilno postavljen: Pritisnite ga do kraja u leziste.

¢ Rezervoar nije iznad minimuma, a zvuk pumpe se i dalje ¢uje: Ovo je normalno tokom pripreme
pene.

NAPOMENA: Ovaj zvuk se moze Cuti i tokom pravljenja pene.

Aparat curi

¢ Cev za paru automatski izbacuje paru u posudu za kapanje nakon svakog ciklusa.

« Ako cesto curi, proverite indikator za praznjenje posude i ispraznite je kada je potrebno.

« Proverite da li je rezervoar pravilno postavljen i pritisnut.

* Mozda je potrebno zameniti glavu aparata - kontaktirajte korisnicki servis: +44 (0)800 862 0453.

Aparat nema napajanje

« Uverite se da je priklju¢en u ispravnu uticnicu.

* Pritisnite dugme za napajanje.

« Ako se ne aktivira odmah, uredaj ¢e se automatski ukljuciti posle 20 minuta.

Proverite da li u posudi za zrna ima kafe

« Pritisnite START GRIND da pokrenete mlevenje.

« Ako dobijete poruku ADD BEANS, lagano protresite posudu kako bi zrna pala u mlin.
« Proverite da li je levak pravilno postavljen.

« Uverite se da je portafilter ¢vrsto umetnut u drzac¢ za mlevenje.

Aparat proizvodi ¢udan zvuk tokom mlevenja
* Mozda se u mlinu nalazi nezeljeni predmet. Koristite samo cela zrna kafe u posudi.

Portafilter se ne moze umetnuti u glavu aparata
« Poravnajte narandzaste oznake na portafilteru i glavi aparata i okrenite dok se ne zakljuca.

Nije moguée zakljuéati levak u polozaj
* Moguce da su zrna ili vlaga blokirali prostor za levak. Ocistite prostor i proverite da je mlin suv.

USKLADPENO JE PODESAVANJE MLEVENJA, ALI REZULTAT NIJE BIO DOBAR
* Pogledajte odeljak PodeSavanje mlina za pravilnu ekstrakciju.

Posuda za zrna ne moze da se postavi nazad na mlin
* Proverite da li zrna na vrhu mlina blokiraju pravilno postavljanje posude. Ako blokiraju, uklonite ih
pre nego $to ponovo postavite posudu.
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Cev za paru je zacepljena

Uklonite vrh cevi pomocu klju¢a na Cetkici za ¢is¢enje.

Pomocu igle sa Cetkice ocistite unutrasnjost cevi.

Mozete prilagoditi temperaturu pene pomocu dodatnih podesavanja. Pristup: drzite dugme SIZE 3
sekunde.

Izaberite opciju _h07 Froth Temperature, a zatim izaberite nisku (L), srednju (M - podrazumevana)
ili visoku (H) temperaturu.

Za izbor koristite toc¢ki¢, a potvrdu vrsite pritiskom na dugme SIZE.

Pena je previSe tanka ili gusta

Promenite stil pene pomocu tockic¢a za penu.

Vrsta mleka: razli¢ita mleka imaju razli¢it udeo masti - vise masti = guscéa pena.

Biljno ili obi¢no mleko: izaberite odgovarajuce podesavanje MILK TYPE u skladu sa mlekom koje
koristite.

Vise saveta: pogledajte odeljak Najbolje prakse za pravljenje pene.

Napitak je manji/veéi nego oéekivano

Kod espresa, promenite odnos voda:kafa u dodatnim podesavanjima.

Kod filter kafe, izaberite Zeljenu veli¢inu pomodu dugmeta SIZE pre mlevenja.

Proverite da otvori na korpicama nisu zacepljeni. Redovno ih Cistite, posebno donje rupice.
Mozda aparat treba da se ocisti od kamenca - pogledajte odeljak Uklanjanje kamenca i ¢is¢enje.

Napitak je previse gorak/slab

Proverite da li je pode$ena prava veli¢ina mlevenja pomocu tockica.

Uskladite trenutno podesavanje sa preporukom prikazanom na ekranu pre pripreme.
Promenite odnos voda:kafa - pogledajte Dodatna podes$avanja za opciju.

Prilagodite temperaturu pripreme:

« Zatamno przenu kafu - preporucuje se niska ili srednja temperatura.

« Zasvetloili srednje przenu kafu - preporucuje se srednja ili visoka temperatura.
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SVE PORUKE O GRESKAMA

SVE PORUKE O GRESKAMA (ADD WATER, ADD BEANS ITD.)

PORUKA: ADD WATER

* Uverite se da u rezervoaru ima vode. Ako je prazan, dopunite svezom vodom, zatim pritisnite
START BREW za nastavak.

« Ako je rezervoar pun, izvadite ga i ponovo vratite, pa pritisnite START BREW.

PORUKA: ADD BEANS

¢ Proverite da li u posudi za zrna ima dovoljno zrna.

« Ako ima, ali se poruka i dalje prikazuje, lagano protresite posudu kako bi zrna pala do mlinskih
ploca

PORUKA: INSTALL PORTAFILTER

« Uverite se da je portafilter pravilno postavljen u drzac¢ za mlevenje.
« Uverite se da je potpuno gurnut do kraja.

« QOcistite podrucje oko mlina i proverite da nema viska kafe.

« Iskljucite uredaj, pa ga ponovo ukljucite.

PORUKA: INSTALL FUNNEL

* Proverite da li je levak pravilno pri¢vr§¢en na portafilter. Poravnajte ureze levka sa portafilterom i
pritisnite dok ne legne.

* Kada umetnete portafilter u drza¢, levak mora biti pravilno postavljen.

¢ Iskljucite uredaj, pa ga ponovo ukljucite.

PORUKA: INSTALL HOPPER

« ZakljucCajte posudu za zrna okretanjem rucke udesno.

¢ Ako ne legne pravilno, podignite ru¢ku i uklonite posudu. Ocistite gornji deo mlina i uklonite zrna
ako je potrebno. Vratite posudu i zakljucajte je ponovo.

PORUKA: INSTALL JUG
* Uverite se da je bokal postavljen na platformu za pravljenje pene.
¢ Proverite da su i platforma i dno bokala &isti i suvi.

PORUKA: RINSE
* Ako pokusate da pripremate hladni napitak nakon toplog, pojavice se poruka RINSE.
Pogledajte sekciju Korisé¢enje masine za detalje.

PORUKA: RINSE (ZA KAMENAC)
*« Vreme je za uklanjanje kamenca. Pogledajte uputstvo Uklanjanje kamenca.

PORUKA: CLEAN
< Vreme je za pokretanje ciklusa cis¢enja. Pogledajte sekciju Pokretanje ciklusa ¢iséenja.

Poruka: Er
¢ Ako se na ekranu prikaze ,,Er” sa brojem (npr. ,,Er 03“), kontaktirajte servisni centar.

REZERVNI DELOVI

Za porudzbinu dodatnih delova i pribora, posetite:
www.ninjahome.rs
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QW COMTRADE Comtrade Distibution d.o.o. Beograd
WP DISTRIBUTION  goitm o5l 0 anas | 11070 NoviBeosrad

REKLAMACIONA IZJAVA

Podaci o potrosacu:

Ime i prezime/poslovno ime:

Adresa (opciono):

Potpis kupca: Broj fiskalnog racuna / fakture:

Podaci o Prodavcu:

Ime i prezime (Ime firme):

Adresa:
Potpis Prodavca: br.l.k. (PIB firme)
U . Dana: M.P. Potpis:

Proizvodaé/Uvoznik

Comtrade Distribution d.o.0. Beograd, Bulevar Zorana Bindi¢a 125i

U . Dana: M.P. Potpis:

* Napomena: U slucaju reklamacije, Potrosac (krajnji korisnik) se najpre obraca Prodavcu kod kojeg je kupio proizvod..

* Napomena: Ukoliko se Potrosa¢ obraca davaocu ove reklamacione izjave, predaju proizvoda vrsi u prijemnom
odeljenju za Potrosaée na adresi: Omladinskih brigada 90V, Novi Beograd (Airport City), od ponedeljka do petka
od 09h do 17h.

* Kupci koji se ne smatraju potrosaéi u smislu Zal o zastiti potrosaca, predaju proizvoda vrse na adresi servisa:
Novi Banovci, Druga logisticka 14.
Specifikacija isporuéene robe:
Sifra i Naziv Robe: Serijski broj:

Obavezno se upoznati sa pravima i obavezama na sledeé¢im stranama
ovog dokumenta.



Saobraznost:

- Trgovac je pravno lice, preduzetnik ili fizicko lice koje nastupa na trzi$tu u okviru svoje poslovne delatnosti ili u
druge komercijalne svrhe, ukljucujuéi i druga lica koja posluju u njegovo ime ili za njegov racun.

- Prodavac je, trgovac sa kojim je potrosac zakljucio ugovor o prodaji robe, odnosno pruzanju usluge.

- Potrosac je fizi¢ko lice koje na trzistu pribavlja robu ili usluge u svrhe koje nisu namenjene njegovoj poslovnoj
ili drugoj komercijalnoj delatnosti.

- Roba je telesna pokretna stvar navedena na strani 1. ove Reklamacione izjave.

- Prodavac je duzan da isporudi robu koja je saobrazna ugovoru.

- Pretpostavlja se da je isporucena roba saobrazna ugovoru:

1) ako odgovara opisu koji je dao Prodavac i ako ima svojstva robe koju je Prodavac pokazao Potro$acu kao

uzorak ili model;

2) ako ima svojstva potrebna za naroditu upotrebu za koju je Potrosa¢ nabavlja, a koja je bila poznata

Prodavcu ili mu je morala biti poznata u vreme zakljué¢enja ugovora;

3) ako ima svojstva potrebna za redovnu upotrebu robe iste vrste;

4) ako po kvalitetu i funkcionisanju odgovara onome $to je uobiéajeno kod robe iste vrste i $to Potrosac

moze osnovano da oéekuje s obzirom na prirodu robe i javna obecanja o posebnim svojstvima robe data od

strane Prodavca, proizvodaca ili njihovih predstavnika, narocito ako je obedanje ucinjeno putem oglasa ili na
ambalazi robe.

Prodavac odgovara za nesaobraznosti isporucene robe ugovoru ako:

1) je postojala u ¢asu prelaska rizika na Potrosaéa, bez obzira na to da li je za tu nesaobraznost Prodavac

znao;

2) se pojavila posle prelaska rizika na Potrosaca, ako potic¢e od uzroka koji je postojao pre prelaska rizika na

Potrosaca;

3) je Potrosa¢ mogao lako uoditi, ukoliko je Prodavac izjavio da je roba saobrazna ugovoru.

- Prodavac je odgovoran i za nesaobraznost nastalu zbog nepravilnog pakovanja, nepravilne instalacije ili
montaze koju je izvrsio on ili lice pod njegovim nadzorom, kao i kada je nepravilna instalacija ili montaza robe
posledica nedostatka u uputstvu koje je predao Potrodaéu radi samostalne instalacije ili montaze.

- Potrosac izjavljuje reklamaciju na saobraznost robe Prodavcu. Prodavac izjavljuje da je kupljena roba saobrazna

specifikaciji proizvodada te da e ispravno funkcionisati ako se potrosa¢ bude striktno pridrzavao uputstva za

rukovanje i postupao sa robom na nadin kako je navedeno u ovoj Reklamacionoj izjavi.

Smatra se da je roba sa LCD panelom propisanog, uobicajenog i deklarisanog kvaliteta, ukoliko je broj

dozvoljenih defektnih piksela koji se mogu naci na LCD panelu u okvirima propisanim standardima 1SO-9241-

302:2008, odeljak 302; ISO 9241-303:2011; ISO 9241-305:2008, odeljak 305; I1SO 9241-307:2008, odeljak

307.

Software potro$acu nije prodat, ve¢ mu je dat na kori$c¢enje, pod uslovima definisanim u korisni¢koj licenci.

- Ako isporucena roba nije saobrazna ugovoru, Potrosac koji je obavestio Prodavca o nesaobraznosti, ima pravo
da zahteva od Prodavca da otkloni nesaobraznost, bez naknade, opravkom ili zamenom, odnosno da zahteva
odgovarajué¢e umanjenje cene ili da raskine ugovor u pogledu te robe.

- Ako otklanjanje nesaobraznosti opravkom ili zamenom nije mogudce, Potroa¢ ima pravo da zahteva
odgovarajuée umanjenje cene ili raskid ugovora ako:

1) nesaobraznost ne moze da se otkloni opravkom ili zamenom uopste niti u primerenom roku;

2) ne moze da ostvari pravo na opravku ili zamenu, odnosno ako Prodavac nije izvr$io opravku ili zamenu u
primerenom roku;

3) opravka ili zamena ne moZe da se sprovede bez znacajnijih nepogodnosti za Potrodaca zbog prirode robe
i njene namene;

4) otklanjanje nesaobraznosti opravkom ili zamenom predstavlja nesrazmerno opterecenje za Prodavca.

- Nesrazmerno opterecenje za Prodavca u smislu Zakona o zastiti potrosaca, javlja se ako u poredenju sa

umanjenjem cene i raskidom ugovora, stvara preterane troskove, uzimajuci u obzir:

1) vrednost robe koju bi imala da je saobrazna ugovoru;

2) znadaj saobraznosti u konkretnom slucaju;

3) da li se saobraznost moze otkloniti bez znaéajnijih nepogodnosti za Potrosaca.

Potro$a¢ ima pravo da zahteva zamenu, odgovarajuc¢e umanjenje cene ili da raskine ugovor zbog istog ili

drugog nedostatka saobraznosti koji se posle prve opravke pojavi, a ponovna opravka je moguca samo uz

izri¢itu saglasnost Potroaca.

- Uzimajuéi u obzir prirodu robe i svrhu zbog koje je Potrosa¢ nabavio, opravka ili zamena mora se izvrsiti u
primerenom roku bez znacajnih neugodnosti za Potro$aca i uz njegovu saglasnost.

- Ako se nesaobraznost pojavi u roku od Sest meseci od dana prelaska rizika na Potrosaca, Potro$ac ima pravo
da bira izmedu zahteva da se nesaobraznost otkloni zamenom, odgovaraju¢im umanjenjem cene ili da izjavi
da raskida ugovor.

- Ako se nesaobraznost pojavi u roku od Sest meseci od dana prelaska rizika na Potrosaca, otklanjanje

nesaobraznosti mogude je opravkom uz izri¢itu saglasnost Potrosaca.

Roba i delovi zamenjeni u zakonskom roku za saobraznost ili roba za koju je izvrSen povradaj placenog iznosa

prelaze u vlasni$tvo Prodavca, odnosno Proizvodacda (Uvoznika).



- Sve troskove koji su neophodni da bi se roba saobrazila ugovoru, a narocito trodkove rada, materijala,
preuzimanja i isporuke, snosi Prodavac.

- Potro$a¢ ne moze da raskine ugovor ako je nesaobraznost robe neznatna.

- Nece se smatrati da postoji nesaobraznost robe ukoliko se prilikom pregleda uredaja utvrdi da su nastupile
okolnosti navedene u poglavlju ,Odgovornosti za saobraznost i Saobraznosti ne podlezu kvarovi nastali zbog:”
i ,Gubitak prava potrosaca nastaje” ove Reklamacione izjave.

- Potrosac ima pravo da zahteva od Prodavca naknadu $tete koja poti¢e od nesaobraznosti, u skladu sa opstim
pravilima o odgovornosti za Stetu.

Rokovi

Prodavac je odgovoran za nesaobraznost robe ugovoru koja se pojavi u roku od dve godine od dana prelaska
rizika na Potro$aca, sem za potro$ni materijal i onu vrstu robe, koja po svojoj prirodi i svojstvima ne moze trajati
dve godine i koja je od strane proizvodada odredena kao takva (baterije, punjag, futrola, itd.). Rok od dve
godine se racuna od datuma predaje robe Potro$adu, datum se nalazi na fiskalnom ra¢unu u sluéaju kupovine
robe u maloprodajnom objektu, odnosno na otpremnici koju je potpisao Potrosac u sluc¢aju kupovine robe na
daljinu ili izvan poslovnih prostorija Prodavca.

- Prodavac odgovara za nesaobraznost polovne i reparirane robe ugovoru, koja se pojavi u roku od jedne
godine od dana prelaska rizika na Potrosaca.

Ako nesaobraznost nastane u roku od Sest meseci od dana prelaska rizika na Potrosaca, pretpostavlja se da je
nesaobraznost postojala u trenutku prelaska rizika, osim ako je to u suprotnosti sa prirodom robe i prirodom
odredene nesaobraznosti.

Po isteku roka od Sest meseci od dana prelaska rizika na Potro$aca, nesaobraznost robe dokazuje Potrosac.
Napred navedeni rokovi ne teku u periodu koji Prodavac koristi za otklanjanje nesaobraznosti.

Radi ostvarivanja svojih prava, Potrosac izjavljuje reklamaciju Prodavcu. Prodavac je duzan da bez odlaganja,
a najkasnije u roku od osam dana od dana prijema reklamacije, pisanim ili elektronskim putem odgovori
Potrosacu na izjavljenu reklamaciju. Odgovor Prodavca na reklamaciju Potrosada mora da sadrzi odluku
Prodavca da li prihvata reklamaciju, izjasnjenje o zahtevu Potro$aca i konkretan predlog i rok za resavanje
reklamacije. Rok za redavanje reklamacije ne moze da bude duzi od 30 dana od dana podnosenja reklamacije.
Ukoliko Prodavac iz objektivnih razloga nije u mogucnosti da udovolji zahtevu Potrodaca u roku koji je
dogovoren, duzan je da o produzavanju roka za resavanje reklamacije obavesti Potrosaca i navede rok u
kome ce je resiti, kao i da dobije njegovu saglasnost, $to je u obavezi da evidentira u evidenciji primljenih
reklamacija. Produzavanje roka za reSavanje reklamacija moguce je samo jednom.

U slucaju manje popravke robe zakonski rok za saobraznost se produzava onoliko koliko je potrosac bio lisen
upotrebe robe.

Ako je zbog neispravnog funkcionisanja izvrSena zamena robe ili njena bitna opravka, zakonski rok za
saobraznost ponovo pocinje teéi od zamene, odnosno od vracanja opravljene robe Potrosacu.

Reklamaciona Izjava i Garantni list

- Garancija je svaka izjava kojom njen davalac daje obecanje u vezi sa robom i pravno je obavezujuc¢a pod
uslovima datim u izjavi, kao i oglasavanju u vezi sa robom. Ona ne iskljucuje niti utice na prava Potrosaca u
vezi sa saobrazno$c¢u robe ugovoru i moze predstavljati dodatni rok za saobraznost robe ugovoru, nezavisno
od zakonom predvidenog roka, kao i dodatna prava koja se daju Potro$adu u vezi sa robom, a koja nisu
predvidena zakonom.

Prava Potro$ac¢a navedena u prethodnom stavu ovog poglavlja sardzana su u dokumentu pod nazivom
,Garantni list"ukoliko je dostavljen uz Reklamacionu izjavu i ostvaruju se u rokovima, pod uslovima i na nacin
predviden ovim dokumentom.

Davalac Garantnog lista je pravno lice koje je navedeno kao Proizvodac/Uvoznik na strani 1. ove Reklamacione
izjave, odnosno pravno lice koje je navedeno kao Proizvoda¢/Uvoznik/Davalac garancije na strani 1. Ugovorne
izjave ukoliko je dostavljena uz Reklamacionu izjavu. Vazi za teritoriju Republike Srbije.

Potrosa¢ moze da ostvaruje svoja prava nakon isteka roka za saobraznost robe ugovoru, vezano za eventualni
dodatni rok naveden u Garantnom listu, ako postoji, u ovlagéenim i ugovorenim servisima proizvodaca
koji su navedeni na strani 4 ove Reklamacione izjave. Proizvoda¢ u eventualnom dodatnom roku moze da
obezbeduje o svom trosku otklanjanje svih nedostataka u funkcionisanju robe nastalih pravilnom upotrebom
robe, na kome nije bilo intervencija od strane neovlaséenih lica.

Obaveze Potrosaca (Potrosac je duzan):

- Da prilikom preuzimanja robe ustanovi njegovu kompletnost i fizicku neostecenost, jer se naknadne reklamacije
toga tipa nece uvaziti.

- Da se striktno pridrzava Uputstva za upotrebu i odrzavanje robe i odredbi ove Reklamacione izjave.

- Da obezbedi odgovaraju¢e ambijentalne uslove i strujno napajanje u skladu sa specifikacijom proizvodaca.

- Da robu poveri na upotrebu licima obuéenim za kori§éenje iste i da se pre prve upotrebe robe upozna sa
uslovima rada, uslovima ove Reklamacione izjave, Ugovorne izjave, kao i tehnickom dokumentacijom.



- Ukoliko za konkretnu Robu nije drugadije definisano u njenoj tehni¢koj specefikaciji i/ili opisu koji je dao
Prodavac ili proizvoda¢, Robu koristi isklju¢ivo za kuénu upotrebu.

- Da prilikom reklamacije robe obavezno prilozi: originalni fiskalni raéun i originalnu overenu reklamacionu
izjavu. Svi navedeni dokumenti moraju biti popunjeni i propisno overeni.

- U slu¢aju zamene robe ili povradaja plaéenog iznosa, Potro$ad je duzan da dostavi kompletnu originalnu
ambalazu, prateée originalne dodatke i originalnu dokumentaciju. U slu¢aju da nesto od navedenog nedostaje,
u slu¢aju zamene robe, zadrzace se nedostajuci deo iz kompleta nove robe.

- U sluéaju neopravdane reklamacije, potrosac snosi sve eventualne troskove po vazeéem cenovniku servisa
proizvodaca.

Odgovornosti za saobraznost i Saobraznosti ne podlezu kvarovi nastali zbog:

Neadekvatne instalacije, nestru¢nog rukovanja ili neadekvatnog odrzavanja.

- Mehani¢kog, hemijskog ili bilo kakvog drugog osteéenja nastalog nakon kupovine robe.

Varijacija u naponu elektriéne mreze, udara groma i pratecih pojava, vise sile, elementarnih nepogoda i
prirodnih dogadaja.

- Koridéenja software-a, drugih prikljuénih proizvoda, delova ili potro$nog materijala koji nisu saglasni
specifikaciji proizvodaca.
- Radnji potrosaca ili treéih lica, popravki ili prepravki robe od strane neovlas¢enih lica, upotrebom

neodgovarajuée dodatne energije ili opreme ili posledica ovih radnji.

Preteranim radnim optereéenjem robe, koje prevazilazi tehni¢ki radni vek uredaja definisan od strane

proizvodaca, koris¢enja robe izvan granica naznacenih u uputstvu, izvan parametara radnog rezima, izvan

broja radnih sati i radnih ciklusa uredaja, parametara okruzenja i radnih opterecenja preporuéenih od strane
proizvodaca.

Uticaja: vlage, vode, toplote, vibracija, prasine, ekstremnih uslova spoljne sredine i sli¢no.

- Tro$enja delova robe koji su po svojoj prirodi takvi da se upotrebom trose kao $to su: sijalice, lezajevi, creva,
filteri, kese za prasinu, Cetke za usisivace, toneri, ink kertridzi, glave ink jet stampaca, valjci za povlacenje,
mehanizam za transport papira, baterije, uredaji za skladistenje podataka sa ograni¢enim brojem radnih
ciklusa definisanim od strane proizvodaca i sve ostalo $to proizvodac¢ defini$e kao potro$ni materijal.

Gubitak prava potrosaca nastaje:

- Ukoliko se utvrdi da je na reklamiranoj robi vréena neovlaséena servisna intervencija.

- Nestru¢nim i nesavesnim kori$¢enjem robe.

- Ukoliko se Potrosaé ne pridrzava obaveza definisanih u poglavlju Obaveze potrosaca.

- Ako Robu koja je namenjena za kuénu upotrebu koristi u profesionalne i/ili komercijalne svrhe.

Napomene:

Kupac robe koji se ne smatra potrosa¢em u smislu Zakona o zastiti potro$aca ima pravo na saobraznost robe i
sva druga prava u skladu sa ugovorom zaklju¢enim sa prodavcem takve robe. Ukoliko drugacije nije definisano
ugovorom, Kupac robe koji se ne smatra potrosacem u smislu Zakona o zastiti potrosacda, ima pravo na rok za
saobraznost uredaja u trajanju od jedne godine od dana prelaska rizika na kupca. U navedenom slucaju, ostale
odredbe ove Reklamacione izjave ¢e se primenjivati ukoliko iste nisu u suprotnosti sa pomenutim ugovorom
o prodaji te robe.

Usluge na terenu i odrzavanje koje nisu obuhvaceni Reklamacionom izjavom naplacduju se prema vazeéem
cenovniku servisera.

- Dobijanjem ove Reklamacione izjave, smatra se da je potro$ac upoznat i saglasan sa svime $to u njoj pise.

- Za sve sporove vezane za ovu Reklamacionu izjavu bic¢e nadlezan sud u Beogradu.

OVLASCENI SERVIS

Comtrade Distribution
Adresa: Novi Banovci
Druga logisti¢ka 14
Telefon: 011/2096-702,011/2096-885
Radno vreme: 08.00-16.00
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